Rzeszéw 25.02.2020r.

SPRAWOZDANIE

W sprawie kontroli przestrzegania praw 0s6b z zaburzeniami psychicznymi
przebywajacych w Domu Pomocy Spotecznej w Rzeszowie przy ul. Zalgskiej 7a

W dniu 25 luty 2020r. W dniu 25 luty 2020r. na podstawie art.43 ust.2,3,4

Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994r.0 ochronie zdrowia psychicznego (Dz.U. z dnia
2 pazdziernika 2018r. Dz.U.2018.1878 ) przeprowadzitam czynnosci kontrolne

w w/w Domu.

Kontrola obejmowata swoim zakresem mig¢dzy innymi wszystkie

czynno$ci wymienione w ust. 3 cyt. wezesniej ustawy. Aktualnie Dom dziata na

podstawie nastgpujacych aktéw prawnych:

1.

Ustawy z dnia 8 marzec 1990r. o samorzadzie gminnym (Dz.U. 2019.506

tj. z dnia 2019.03.15),

Ustawy z dnia 5 czerwiec 1998r o samorzgdzie powiatowym (Dz.U.
2019.511 t.j. z dnia 2019.03.18),

Ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2019.1507
t.j.) oraz aktéw wykonawczych do tej ustawy, 4

Ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 o dziatalnosci leczniczej (DZ. U.
2020.295 t.j. z dnia 2020.02.25),

Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z 21 grudnia 2018r. W sprawie
stosowania przymusu bezposredniego wobec osoby z zaburzeniami
psychicznymi Dz.U.2018.2459 z dnia 2018.12.29

7. Regulaminu organizacyjnego.

Domem kieruje Dyrektor zatrudniony przez Prezydenta Miasta Rzeszowa.

Z kolei Dyrektor kieruje domem przy pomocy kierownikéw komérek



organizacyjnych tj. Dziatu Opiekuriczo — Terapeutycznego, Dzialu Finansowo —
Ksiegowego, Dzialu Administracyjno — Gospodarczego.
Dom zatrudnia nastepujacych pracownikéw w zakresie dziatalnosci

podstawowej:

e 1 p.okierownik dziatu opiekuficzo- terapeutycznego

e 10, 1/2 etatu pielggniarek

e 32 opiekunowie

e 14 pokojowi

o 1 dietetyczke — szef kuchni

e 3 pracownicy socjalni

e 1 instruktor terapii zajgciowe;j

e | stomatolog, ' etatu

e 1 kapelan ( 1/2 etatu)

» 1 instruktor ds. KO

e | psycholog

dzial finansowo-ksiggowy
e 1 p.ogléwny ksiggowy
e | starszy ksiggowy
e 1 kasjer

dziat administracyjny
e 1 radca prawny (1/8 etatu)
e | p.o. samodzielny referent ds. osobowych
w zakresie dziatalnosci gospodarcze;j:
e |1 kierownik dzialu administracyjno-gospodarczego
¢ | magazyniera

¢ 1 konserwator, elektryk.



e 1 robotnik gospodarczy
e | kierowca
8 kucharzy
e 3 0s0b w pralni
w zakresie WTZ:
1 kierownik WTZ
1 starszy ksiggowy
1 pracownik socjalny — pielggniarka
I kierowca
1 pracownik gospodarczy
10 instruktoréw terapii zajgciowe; .
Na miesigc 31 grudnia 2019 struktura wiekowa mieszkancéw przedstawia
si¢ nast¢pujaco:
©19 — 40 lat — 6 0s6b
e4] — 60 lat — 46 0s6b
61 — 74 lat — 65 0s6b
epowyzej 74 roku zycia — 21 osoby.
Ruch mieszkancoéw w Domu — liczba przyje¢ — 9, liczba rezygnacji
1, liczba zgonéw - 9

Wéréd mieszkanek Domu jest stan na 31 grudnia 2019:
¢ 71 oséb ubezwiasnowolnionych catkowicie,
e 5 0s6b ubezwiasnowolnionych czgéciowo,

e 62 0s6b nieubezwiasnowolnionych.

Meldunki czasowe posiada 21 mieszkancéw. 109 mieszkancoéw
zameldowani sa na pobyt staty (stan na 31 grudnia 2019).



Wedlug o$wiadczenia Dyrektora Domu w okresie objetym kontrolg tj.
od czasu przeprowadzania ostatniej kontroli przez s¢dziego do czasu
biezacej kontroli nie bylo potrzeby stosowania przymusu bezpoSredniego .

Z rozmowy przeprowadzonej z Dyrektorem DPS-u jak i dokumentacji
mieszkancow wynika ,ze przyczynami umieszczania w domu o0séb jest
przewlekta choroba psychiczna, koniecznos¢ catodobowej opieki spowodowane;
choroba, brak wsparcia ze strony rodziny, brak nadzoru w procesie leczenia
trudna sytuacja materialna .

Prawidlowo jest prowadzona dokumentacja osobowa stanowigca
podstawg przyjmowania i przebywania w domu. Kazda mieszkanka ma
oddzielna teczke z catg dokumentacjg medyczna.

Po przegladnieciu teczki dokumentacji medycznej losowo wybranych
mieszkanek ustalono nastepujace ostatnie zapisy:

1. Jozefa K. — odnotowane sa wizyty u lekarzy specjalistow (ostatnia u
psychiatry 24.02.2020r.)

2. Maria S. — odnotowane sa wizyty u lekarzy specjalistow (ostatnia u

psychiatry 17.12.2019r)

3. Maria C. - odnotowane sa wizyty u lekarzy specjalistow (konsultacja
psychiatryczna 18.11.2019r.)

Przegladnigto losowo dokumentacj¢ zwiazang z przyjeciem mieszkanca
do DPS-u tj. Elzbieta W. - umieszczona na podstawie postanowienia Sadu
Rejonowego w Rzeszowie z dnia 25.10.2019r. ; Aniela Rz. - umieszczona na
podstawie postanowienia Sadu Rejonowego w Rzeszowie z dnia 08.04.2019r.

W 2019r. opieka medyczna oparta byta na wspoipracy z Niepublicznym
Zakltadem Opieki Zdrowotnej Luxmed w Rzeszowie, poradniami
specjalistycznymi mieszczacymi si¢ w Wojewodzkim Zespole Specjalistycznym
w Rzeszowie, z Niepublicznym Zakiadem Opieki Zdrowotnej Rudek w
Rzeszowie.



W organizowaniu Zycia mieszkanek uwzglednia si¢ min. takie potrzeby
jak:
* podmiotowe traktowanie i partnerstwo ze strony personelu,
. posiadanie wiasnych drobnych przedmiotéw,
. korzystanie z wlasnego ubrania,
* spozywanic positkow w  warunkach zblizonych do
domowych,
“ udziat w czynno$ciach zwigzanych z ich codziennym Zzyciem,
. przelamywanie izolacji i monotonii zycia w domu.
Zeszyt skarg i wnioskow jest dostgpny dla mieszkanek. W 2019 r. nie
odnotowano zadnych skarg.
Obowiazkiem mieszkanek Domu jest w szczegélnosci:
e uiszczanie oplat za pobyt w Domu,
» wspoldziatanie z personelem w zaspokajaniu swoich potrzeb,
e dbanie o higien¢ osobista, wyglad zewngtrzny, porzadek wokot
siebie,
o przestrzeganie norm i zasad wspélzycia oraz zarzadzen
porzadkowych.

Od marca 2019 r. do dnia kontroli przeprowadzono w Domu naste¢pujace
kontrole:

e 21.03.2019 - Panstwowa Powiatowa Inspekcja Sanitarna — kontrola
kompleksowa utrzymania czystosci — bez uwag,

e 01.04.2019r. - MOPS w Rzeszowie — prawidlowo$¢ przeprowadzania
inwentaryzacji — bez uwag,

e 04.06.2019r — MOPS w Rzeszowie — prawidtowos¢ funkcjonowania WTZ
za rok 2018 — bez uwag.



Okazano zeszyt do telefonicznych kontaktéw z rodzinami podopiecznych
odnotowywanych przez pracownikow - kazdego dnia odnotowane s
kilkukrotne kontakty bezposrednie lub telefoniczne.

Podczas kontroli sedzia wizytujgcy mial mozliwo$¢ bezposredniego
kontaktu ze wszystkimi mieszkancami Domu. Nikt nie zglaszat bezposrednich
uwag, a wrecz mieszkancy wyrazali zadowolenie z pobytu w w/w Domu.

Na podstawie przeprowadzonej kontroli stwierdzam, ze Dom zapewnia
mieszkancom opieke¢, niezbedne potrzeby bytowe, rekreacyjno — kulturalne. Z
analizy sprawozdania z pracy dziatu opiekunczo - terapeutycznego za 2019r.
wynika, ze Dom zapewnia opiek¢ w tym opiek¢ medyczng, pielegnacje,
profilaktyke, fizjoterapi¢ w rozlegtym zakresie i co wazne w sposéb bardzo
rzetelny. Personel Domu dba szczegélnie o Zzycie duchowe i religijne
mieszkancow o czym $wiadcza odnotowane wydarzenia .

Zalecenia pokontrolnych z poprzedniego roku sg realizowane — w
przypadku pieciu 0s6b uzyskano postanowienie sagdu — zgode na dalszy pobyt w
DPS. Wystapiono do opiekunéw prawnych z pismami ( 45 pism)o wystgpienie
do sadéw o uzyskanie zgody na dalszy pobyt podopiecznych w domu . W
wigkszosci wypadkow lekarz psychiatra potwierdza zasadno$¢ dalszego pobytu
danego mieszkaiica w DPS. W kilku przypadkach lekarz psychiatra nie
potwierdzit  konieczno$ci pobytu w  kontrolowanym DPS danego

podopiecznego .

Zalecenia pokontrolne

1. Dyrektor powinien monitowa¢ opiekunéw prawnych o przestanie postanowien
Sadu odnosnie zgody na dalszy pobyt w DPS danego mieszkarnca o ile bedzie
wystepowaé aktualna konieczno$¢ przebywania mieszkanca w DPS.W razie




braku odpowiedzi opiekuna prawnego Dyrektor powinien zawiadomi¢ wiasciwy
sad , ktéry nadzoruje postepowanie wykonawcze o braku wspélpracy z
opiekunem prawnym .

II. Dyrektor powinien zglasza¢ niezwiocznie MOPS-owi , rodzinie przypadki
0s6b , ktérych pobyt w DPS jest niezasadny , co ma wynika¢ z opinii lekarza
psychiatry. Powyzsza wspélpraca bgdzie mie¢ na celu pomoc w zorganizowaniu
mieszkania , fankcjonowania poza DPS danej osoby w przypadkach ,gdy dalszy
pobyt w DPS zdaniem lekarza nie jest zasadny.



